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Avignon, le 28 mars 2014
Communiqué de presse

SIGNATURE D’UN ACCORD ENTRE SERENALIS GROUPE ET MANYMORE

Un accord a été signé entre le groupement SERENALIS et la société MANYMORE éditrice de PRISME
visant a mettre a la disposition des CGPI, un ensemble de services indispensables au bon
fonctionnement de I'activité quotidienne et au respect de la réglementation. Présentation.

SERENALIS Groupe, créée en 2002 et présidé par Gérard DESBOIS, se développe autour de quatre axes
fédérateurs : la formation, le transfert de compétences par I'assistance sur les dossiers clients, une sélection
rigoureuse de produits couvrant les besoins clients ainsi que de nombreux services ayant un but unique,
augmenter la productivité des cabinets. Plus de 200 CGPI ayant suivis le cursus complet de formation, plus de 180
cabinets adhérents utilisant la majorité des services a disposition, SERENALIS Groupe a réussi son challenge : allier
expertise, performance et convivialité.

Un accord a été signé entre le groupement SERENALIS et la société MANYMORE éditrice de PRISME. Ainsi, le
groupement met a la disposition de ses membres un ensemble de services indispensables au bon fonctionnement
de l'activité quotidienne et au respect de la réglementation.

« Parmi ces services, nous trouvons notamment un logiciel de gestion de patrimoine, un outil de gestion de la
relation clients (CRM), un agrégateur de comptes clients, un espace de stockage électronique (GED), le tout
regroupé dans le "Portail by SERENALIS", accessible par extranet. L'ensemble de ces outils étant interfacés »
explique Gérard DESBOIS, Président.

Pour cela, SERENALIS Groupe a fait le choix de retenir MANYMORE, sélectionné pour sa compétence, sa fiabilité
et la qualité des relations historiques que cette société entretient avec le monde des CGPI.

« Nous sommes ravis d’avoir été choisis par SERENALIS pour accompagner le développement de leurs membres, et
nous sommes convaincus que Prisme sera un outil de gestion de leur relation client au quotidien » précise Pierre-
Laurent Fleury.

MANYMORE, créée en 2006 et présidé par Pierre-Laurent FLEURY, a développé PRISME, un CRM (Customer
Relationship Mangement), outil de gestion de la relation client, qui englobe également un agrégateur, une GED et
un Web-client, I'ensemble de ces fonctionnalités, bien évidemment interfacées, répondant parfaitement aux
besoins identifiés. MANYMORE développe et commercialise le logiciel Prisme depuis 6 ans, et agrége 215 000
contrats pour 25 milliards d’€ et 2000 utilisateurs, son équipe comptant aujourd’hui 13 collaborateurs.

Dans le Portail by SERENALIS, SERENALIS Groupe a fait, également, appel a FORCE DE VENTE INFORMATIQUE
(FVI) afin de concevoir le logiciel de gestion de patrimoine I'Essenciel ® adapté aux besoins de la majeure partie
des clients a traiter et retenu le logiciel Systela pour des cas plus typés" entreprise". Ici aussi, les critéres de choix
ont été la fiabilité, la facilité et rapidité d'utilisation, la restitution de qualité et enfin la qualité des relations
historiques entretenus depuis 20 années.

Un seul mot d'ordre pour SERENALIS Groupe et MANYMORE : « Faire gagner du temps aux CGPI en sécurisant
leur activité ».
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